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En ny forvaltningsstyrning kan underlatta
forverkligande av politikens intentioner

Politiker styr landet och skapar férutsdttningar for offentliga organisationer. Néir politiska ambitioner
dndras eller 6kas, tillférs organisationerna mer pengar, fler regler eller bade och. Men mer pengar
eller fler regler bidrar séllan till férbéttrade mdéjligheter for verksamheterna att utféra och
upprétthdlla samhdllskritiska verksamheter, tjdnster och infrastruktur. Att addera styrning till en
befintlig styrning som inte ger 6nskat resultat ger inte verksamheterna bdttre férutséttningar att
férverkliga politikens intentioner pd riktigt.

Den kris- och beredskapsorganisering som regeringen nu infér visar tecken pa systemsyn. Systemsyn i
organiseringen skulle kunna ligga till grund fér en férédndrad férvaltningsstyrning som dr betydligt
mer effektfull én dagens mal- och resultatstyrning.

Vad offentliga medel ska anvandas till

Nar samhallet fordandras drastiskt och skattemedlen ska tacka alltmer offentlig verksamhet uppstar
fragan om finansiering: hoja skatten? lana mer pengar? eller effektivisera befintliga verksamheter?
Sallan kommer forslag om att styra eller organisera offentlig férvaltning annorlunda sa att resurser
frigors till de samhallsfunktioner som ska bidra till att regeringsformen, den mest grundlaggande av
grundlagarna (1974:152)1 kap §2 foljs:

Den enskildes personliga, ekonomiska och kulturella viilférd ska vara
grundldggande madl for den offentliga verksamheten. Sdrskilt ska det allménna
trygga réitten till arbete, bostad och utbildning samt verka fér social omsorg
och trygghet och for goda forutsdéttningar for hélsa. Det allménna ska frimja
en hdllbar utveckling som leder till en god miljé for nuvarande och kommande
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generationer. Det allménna ska verka for att demokratins idéer blir
véigledande inom samhidillets alla omrdaden samt véirna den enskildes privatliv
och familjeliv.

Mer pengar skymmer samhéllsuppdraget

En méangd forskning och utredningar liksom uttalanden fran flera offentligt anstéallda visar att mer
pengar sallan 6kar formagan att uppfylla det offentliga atagandet enligt regeringsformen. Mer
pengar till enskilda offentliga organisationer far ofta motsatt effekt.

Nar mer pengar tillfors organisationen anvands pengarna till att anstalla generalister som
administrerar de nytillforda pengarna utan kunskap om verksamheternas verkliga behov.
Generalisterna reglerar och kontrollerar kdrnverksamhetens genomférande enligt lagarna genom
Okad formalisering, standardisering, uppféljning och kontroll. Organisationens primara syfte, att
skapa forutsattningar for fungerande samhallsfunktioner, hamnar i skymundan. Resurser for att
utféra det primara syftet med offentliga organisationer minskar i forhallande till deras totala
resurser.! Det i sin tur leder till sdmre arbetsvillkor for dem i kdrnverksamheten. En rapport fran vard-
och omsorgsanalys konstaterar till exempel att pengarna till omstéallning mot God och Nara Vard
har gatt till "strategiskt arbete", och att ingen skillnad marks ute i verksamheterna.?

Allt fler vill jobba med sysslor frankopplade det egentliga samhallsuppdraget — med utredningar och
administration — eftersom sadana sysslor ger hégre 16n och béattre arbetsvillkor. Dagens styrning
bidrar alltsa till att farre manniskor arbetar direkt med valfardstjansterna och att de som gor det
behover avsatta alltmer tid till att tillgodose generalisternas behov av information.

Utredningsrapporter och media konstaterar I6pande att bristen pa verksamhetskunniga manniskor
leder till bristande patientsakerhet och att brott forhindras i mindre utstrdckning. Regionerna far mer
pengar for att anstélla vardpersonal, Polismyndigheten far mer pengar for att anstélla poliser men
det finns varken vard-, omsorgspersonal eller poliser att anstélla — alltsa anstélls generalister i stallet
— for pengarna maste ju anvdndas pa nagot satt.

Sa har vi hamnat i en ond spiral med 6kade kostnader for valfardstjanster samtidigt som tjansterna
forsamras.

Fortroendet for det offentliga och viljan att betala skatt riskerar att na bottennivaer, vilket i ett varsta
scenario hotar de demokratiska vardena som anges i regeringsformen. Senaste SOM-undersokning

fran Goteborgs universitet tyder pa sjunkande fértroende for det offentliga. Undersdkningen visar att
tre av fyra svenskar anser att utvecklingen i Sverige gar at fel hall. Synen pa Sverige ar rekordnegativ.3

Regeltillvixt skymmer ocksd samhillsuppdraget

1 Se till exempel. Hall, P. (2021, Tillit och dimensionering av personalgrupper, i Bringselius, L (Red), Tillit och
omdome, Perspektiv pa tillitsbaserad styrning. Studentlitteratur.

2 Se till exempel Myndigheten fér Vard och omsorgsanalys (2023) Ordnat for omstallning? Utvérdering av
omstallningen till en god och nara vard: delrapport. Rapport 2023:2.

3 Svenska Dagbladet, 21 mars 2024. Rekordnegativ syn pa Sverige. https://www.svd.se/a/mQVd11/rekord-i-
negativ-syn-pa-sveriges-utveckling
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Regeringsformens 1 kap. 1 § stipulerar att all offentlig makt utgar fran folket och att den offentliga
makten utdvas av lagarna. Offentliga organisationer far inte vidta atgarder som saknar stod eller
strider mot foreskrifter eller andra rattskallor. Myndigheters beslut maste ha lagstod vilket ocksa
framgar av 5 § forvaltningslagen: “en myndighet far endast vidta atgarder som har stod i
rattsordningen”.*

Men reglerna dr manga, det ar inte bara lagar som styr offentliga organisationers arbete. Totalt har
de sammanlagt cirka 50 000 lagar, forordningar och foreskrifter att forhalla sig® till varav mer &n

7 000 bestar av myndighetsforeskrifter vilket motsvarar ungefar 40 000 trycksidor.®
Myndighetsforeskrifter ar regler som utfardas av myndigheter som ar rattsligt bindande for alla
andra berdrda offentliga organisationer, pa samma satt som riksdagens lagar och regeringens
foreskrifter.”

En del lagar riktar sig direkt till en offentlig organisations verksamhet, till exempel halso- och
sjukvardslagen som styr vardyrkenas arbete och polislagen som styr polisernas arbete. Andra
regelverk ar generella for alla myndigheter och beror organisationsledningens ansvar for
organisationens administration i form av ekonomi, redovisning, intern styrning och kontroll. Exempel
pa sadana regelverk ar forordningen om intern styrning och kontroll, myndighetsférordningen och
forordning om arsredovisning vilket for kommuner och landsting motsvaras av kommunallagen och
lagen om kommunal redovisning. Upphandlingslagen dr exempel pa en generell lag som géller
samtliga offentliga organisationer.

Numera beskriver regeringen inte bara myndigheters arbetsuppgifter och arbetsomraden i
myndigheternas instruktioner (forfattningar) utan de innehaller dven diverse politiska mal om bland
annat jamstalldhet och hallbarhet som ska uppnas.?

Detta myller av regelverk och politiska mal skapar svarigheter for myndighetsledningar och personal
att prioritera och navigera.

- Vad ska man egentligen astadkomma? Vad &r viktigast? Hur gér man mest ratt och minst
fel?

Anvandandet av myndighetsforeskrifter kan till och med ses som ett rattssakerhetsproblem eftersom
det innebar att myndigheter skapar och arbetar efter regler som begransar deras handlingsfrihet
utan majlighet till demokratisk debatt och kontroll i forhallande till riksdag och regering”. Den
enskilde far da svart att orientera sig i regelmassan.®

4 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska forvaltningen — en forskningsantologi, s.9.

5 Intervju med rattschef Claire Melin, Lansstyrelsen Vastra Gotaland. 2024-03.25.

6 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska forvaltningen — en forskningsantologi, s.11.

7 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska forvaltningen — en forskningsantologi, s.28-29.

8 Sveriges universitets- & hdgskoleférbund, 2024. Okad kontroll och 6kad byrakratisering. En kartliggning av
statens styrning av universitet och hdgskolor. https://suhf.se/app/uploads/2024/03/0kad-kontroll-och-okad-
byrakratisering-Ahlback-Oberg-Boberg-mars-2024.pdf

9 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska forvaltningen — en forskningsantologi, s.24.
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Tillvdaxten av generella regelverk och politiska mal riktar organisationsledningarnas fokus fran det
specifika samhéllsuppdraget de &r inrattade for att utfora till att folja generella regelverk och na
organisationens kortsiktiga mal.

En grundlig forskningsrapport om de regelverk som styr hogskolorna har nyligen publicerats.
Forskarna bekréaftar i rapporten att det just ar de generella regelverken tillsammans med staplandet
av politiska mal som sammantaget resulterar i en orimlig administrativ borda for myndigheter. Det &r
alltsa inte regleringsbrevens aterrapporteringskrav eller karnverksamhetens behov som driver
administrationsbordan utan en omfattande maltréangsel som beror pa en oférmaga hos lagstiftaren
att prioritera eftersom alla politiska malsattningar ska prioriteras samtidigt. Forfattarna till rapporten
menar att det ar “anmarkningsvart att fler och fler byrakratdrivande regelverk inférs utan att man vid
nagot tillfalle diskuterar hur detta kommer att paverka larosatenas méjlighet att bedriva
karnverksamhet. Den primara uppgiften trangs undan.”1°

Inte séllan inrattar regeringen sarskilda enfragemyndigheter som har till uppgift att félja upp att
specifika politiska mal och generella regler foljs, exempelvis Jamstalldhetsmyndigheten. Deras behov
av information bidrar ocksa till den 6kade administrationen eftersom sadana myndigheter ska forses
med information som kan sammanstallas och redovisas till regeringen. Dessutom ska offentliga
organisationer folja enfragemyndigheternas rad och regler i form av myndighetsforeskrifter och
integrera dem i sina verksamheter. De praktiska konsekvenserna fér myndigheter av den har
styrningen har jag beskrivit i skriften "Vilse i snarskogen i jakten pa effektivitet”.

Ett forsta forsok till fordndring — som inte dr nagon férandring

Nuvarande regering sager sig vilja forbattra effektiviteten i statsforvaltningen utan att dndra pa
nuvarande satt att styra. Vid ett seminarium pa Forvaltningsakademin vid Sédertorn hogskola
berattade civilministern att regeringen ”... kommer inte ha tillitsbaserad styrning som en dogm”. |
stéllet uppgav ministern att det ar “valdigt viktigt att vi styr med mal och resultat — att det ar det som
ar viktigt”.1

Regeringen menar att effektivitet uppnas med farre men battre myndigheter. Antalet myndigheter
med farre dan 100 anstallda ska minskas genom sammanslagningar i syfte att frigéra resurser till
statens karnuppgifter.’? Enligt kommittédirektivet (Dir. 2023:132) &r "syftet med utredningen att
skapa battre forutsattningar for regeringens styrning samt att framja en valfungerande
statsforvaltning med hég kostnadseffektivitet och hég samhdllsekonomisk effektivitet.”

Men om makthavarna inte dndrar styrningens inriktning utifran dagens tillampning av mal- och
resultatstyrning och inte ser 6ver de forgivet tagna betydelserna av begreppet effektivitet kommer

10 Sveriges universitets- & hdgskoleférbund, 2024. Okad kontroll och 6kad byrakratisering. En kartldggning av
statens styrning av universitet och hégskolor, s. 12.

11 Alltinget 20 mars 2024. Debattartikel ”Vill du bli av med ansvar, Erik Slottner?” Av Géran Sundstrom,
professor i statsvetenskap vid Stockholms universitet utifran ett seminarium pa Forvaltningsakademin vid
Soédertorns hogskola dar civilministern redogjorde for idéer och atgarder géllande forvaltnings hela
organisation och arbetssatt. https://www.altinget.se/artikel/vill-du-bli-av-med-ansvar-erik-slottner

12 Hur kan vi inte ha koll pa alla vara myndigheter. Debattartikel av Ebba Busch. Publicerad 7 mars i Expressen.
https://www.expressen.se/debatt/hur-kan-vi-inte-ha-koll-pa--alla-vara-myndigheter/
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svenska folket inte heller i fortsattningen fa ut mesta mojliga medborgarnytta for sina skattepengar
vilket ett av regeringspartierna sager sig vilja astadkomma med myndighetssammanslagningarna.®3

En sammanslagning av myndigheter leder inte till ndgon férandring av villkoren for de offentliga
verksamheterna, dess ledning eller personal. Visst, att organisera verksamhet i separata
organisationer med var sin administrativ styrnings- och kontrolladministration for att folja alla
generella regler ar kostsamt. Men verksamheterna far inte battre forutsattningar av
sammanslagningar eller organisationsforandringar. Snarare tvartom, da ledningens och
administratoérernas fokus riktas mot att skapa ny organisationsstruktur och nya myndighetsregler
som ska anpassas till, i detta fall, en mer diversifierad verksamhet. Férandringen skapar inte fler
vard- och omsorgspersonal, inte heller fler poliser. Férandringen skapar inte battre villkor for dem att
vilja stanna kvar i karnverksamheten.

Vad vi kunnat se i Sverige, och som patalats i olika utredningar och forskningsrapporter, ar att
centrala funktioner vixer och samtidigt blir simre pa att méta karnverksamhetens administrativa
behov. Langsamt tappar organisationens medlemmar samsyn om karnan i samhallsuppdraget,
kunskap om verkliga forhallanden i verksamheten och férmagan att vara snabb och flexibel i
forhallande till forandringar i omvarlden.

Som en foljd av de senaste decenniernas utveckling riskerar cheferna att tappa fokus pa uppdraget
och kdrnverksmheten. Cheferna riktar blicken bort fran verksamhetens behov och férmagan att
utféra samhallsuppdraget. Chefernas tid och fokus laggs pa att styra organisationen i enlighet med
mal och generella regelverk som riktar sig till myndigheten som organisation. Centrala funktioner
fordelar resurser i forvag utifran generella principer utan reflektion om att resurser maste kunna
flyttas om inom verksamheten under aret utifran att forandringar sker i manniskors behov.
Prioriteringar handlar mer och mer om intern politik &n om faktiska behov for att utféra det specifika
samhallsuppdraget. Den negativa spiralen kvarstar dar varken pengar eller regler genererar mer
medborgarnytta for skattepengarna.

Det ar positivt att regeringen har en vilja att skapa mer medborgarnytta for skattepengarna och att
begreppet samhillseffektivitet borjar anvandas, men olyckligt att det inte finns en medvetenhet om
att dagens mal- och resultatstyrning behéver 6verges for att stérre samhallseffekter ska kunna
uppnas. Mal- och resultatstyrning ar ett vilseledande begrepp nar det anvands for att styra offentlig
verksamhet. Resultat handlar i offentliga organisationer inte om att uppfylla mal som mats i form av
kvantitativa matt som exempelivs produktivitetsmatt. Resultat for offentliga organisationer handlar i
stallet om att de tillsammans tillhandahaller fungerande samhallsfunktioner utifran specifika
verksamhetslagar sa att medborgare och féretag kan I6sa sina problem och skapa varde pa ett enkelt
satt utifran regeringsformen.

Men det finns ett ljus i tunneln - ett forsta embryo till systemsyn kan skdnjas

Regeringen har ocksa inrattat en ny myndighet, Myndigheten for totalférsvarsanalys, som har till
huvuduppgift att folja upp, analysera och utvardera verksamheten inom totalforsvaret ur ett
systemperspektiv och med tyngdpunkt pa totalférsvarets samlade funktionssétt.”**

13 |bid.
14 81, SFS 2022:1768, Férordning med instruktion for Myndigheten for totalforsvarsanalys.
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Myndigheten for totalférsvarsanalys skriver i sin utvecklingsplan fér 2024—2027 att totalférsvaret
praglas av komplexitet och férandring.'> Det stélls krav pa féormageutveckling samt utvecklad
samverkan och hogre ansvarstagande, vilka ytterst inbegriper samhillets alla nivaer. Gransytorna
mellan inblandade aktérer 4r manga och det finns betydande faktorer som skapar trogheter i
systemet och i processer. Uppdraget att inta ett systemperspektiv handlar om att analysera hur alla
delar tillsammans kan forma en helhet med férmagor att uppratthalla viktiga samhallsfunktioner.

Myndigheten konstaterar ocksa att begreppen effektivitet, kostnadseffektivitet och resurseffektivitet
ar komplicerade. De menar att analysen férsvaras da myndigheten enligt deras
myndighetsinstruktion ska satta in begreppen i ett systemperspektiv med tyngdpunkt pa
totalférsvarets samlade funktionssatt. Myndigheten bedémer att de behover gora en egeninitierad
forstudie som syftar till att genomlysa begreppen och diskutera mojligheterna att mata och
utvardera totalforsvaret ur helhetsperspektiv.

Har hoppas vi pa Effektiv styrning att myndigheten tar del av vara skrifter Vdr syn pd styrning, Vdr syn

pd effektivitet och Vdr syn pa kostnader. Skrifterna behandlar och forklarar begreppen ur ett

systemperspektiv och hur de kan anvandas for att uppna samhallseffekter.

Fokus pa viktiga samhaéllsfunktioner i stédllet for organisation

Myndigheten for totalférsvarsanalys ska analysera landets beredskap och formaga till civilt férsvar
och krishantering utifran en reformering av landets krisberedskap. Betoningen ligger pa att
krisberedskapen ska organiseras och styras som en helhet for att uppfylla samhéllsuppdraget enligt
regeringsformens §2 dven vid kriser.

Helhetsorganiseringens utgangspunkt ar viktiga samhallsfunktioner som ar nédvandiga for att
uppratthalla de grundldggande behoven och vardena. Samhallsviktiga funktioner uppratthalls och
sakras av samhallsviktiga verksamheter i form av verksambhet, tjanst eller infrastruktur.
Verksamheterna hanteras sedan i en eller flera organisationer.

De samhallsviktiga funktionerna identifierar vilka verksamheter som maste fungera och ansvarar fér
beredskapsplanering, samverkan och samordning med och mellan aktérer (stat, region, kommun,
civila organisationer).t®

Organiseringen forutsatter att samverkan behdver ske mellan aktérer som bidrar till en fungerande
samhallsviktig verksamhet och mellan viktiga samhallsfunktioner. Alla viktiga samhallsfunktioner har
darfor en huvudsaklig hemvist i en sektor vilket tydliggdr samverkansvagar for involverade aktorer.

Forsvarsmakten och MSB har identifierat 10 samhallsviktiga sektorer, bland annat ekonomisk
sakerhet, hdlsa- vard och omsorg, livsmedelsférsorjning och raddningstjanster. Varje sektor tilldelas

15 Myndigheten for totalférsvarsanalys. Analys- och utvarderingsplan 2024—2027, Dnr 2024:2.
https://www.mtfa.se/documents/reports/MTFA%20Analys-%200ch%20utv%C3%A4rderingsplan%202024-

2027.pdf

16 MSB (2023) Lista med viktiga samhallsfunktioner — utgangspunkt for att stérka samhéllets beredskap.
https://rib.msb.se/filer/pdf/29800.pdf
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en sektorsansvarig myndighet.'” Sektorsansvarig myndighet for den viktiga samhéllsfunktionen
Ekonomisk sikerhet ar Forsdkringskassan. Ovriga myndigheter som ingdr i sektorn ar
Arbetsformedlingen, Pensionsmyndigheten, Riksgalden. Skatteverket, Statens servicecenter. MSB har
ett Overgripande ansvar for att de ansvariga myndigheterna samverkar och for viktiga
samhallsfunktioner som inte har ndgon sektorsansvarig myndighet.*®

Det har tankesattet, att utga fran samhallsfunktioner och verksamheter som behéver samverka dver
organisationsgranser for att fungera, ar systemtankande. Helhetstankande och samverkan 6ver
organisationsgranser behover alltid fungera — dven i normalfallet och i fredstid — for att det offentliga
atagandet ska kunna genomforas utifran regeringsformens intentioner. Det kravs alltid, inte bara i
kristider, relevant lagstiftning som gor att myndigheterna har de befogenheter och resurser som
kravs. Att det finns regler och rutiner som ar tillgdngliga och inévade, samt en vilja och formaga att
utifran medborgarnas varierande behov, situation och sammanhang skapa medborgarnytta.

Sa varfor inte fornya forvaltningsstyrningen och utga fran samhallsfunktioner snarare an separata,
offentliga organisationer? De stora problemen och mdjligheterna att I6sa behov och problem finns i
de organisatoriska mellanrummen for att citera Mats Tyrstrup, docent i foretagsekonomi vid
Handelshogskolan i Stockholm.

Sa som offentlig forvaltning styrs idag ar det gott om organisatoriska mellanrum som inte
uppmarksammas. Mellanrum som skulle behéva fyllas av handlingar men som fa makthavare
uppmarksammar och som saknar aktorer. Langst ut i organisationerna uppmarksammas behov av
handlingar i mellanrummen, men det saknas kommunikationskanaler uppat och mottagare i
makthierarkin for att formedla dem. Nar behoven uppmarksammas men inte tas omhand uppstar
maktldshet, etiska dilemman och frustration bland medarbetare, chefer och hos medborgarna. De
har forhallandena forsvarar rekrytering till och kvarstannande av yrkesverksamma vélfardsarbetare
som sjukskoterskor, socialarbetare och poliser.

Inte minst den nyligen publicerade rapporten om “haveriet” med trafikstoppet pa E22 visar pa
grundlaggande problem med nuvarande styrsystem och pa behovet av en systemstyrning med ett
tydligt samlat ansvar for viktiga samhallsfragor.'® Rapporten visar hur den viktiga samhiallsfunktionen
fungerande infrastruktur, som flera offentliga organisationer ska bidra till, hamnade i bakgrunden fér
organisationernas agerande. | férgrunden sattes juristerna som utifran lagar, férordningar och
foreskrifter skulle avgora vad den enskilda organisationens anstéllda fick gora. Nar omdémet
saknades, eller inte fick anvandas, om vad som var mest ratt och minst fel att géra i den specifika
situationen vaxte situationen fran att vara ett mindre problem till en kris och slutligen en
katastrofsituation dar liv stod pa spel.

17 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska forvaltningen — en forskningsantologi, s. 159—160.
18 Statskontoret, 2022. Rattsstaten i den svenska férvaltningen — en forskningsantologi, s. 162.

19 Oberoende Utredning av Trafikstoppet pa E22 3-5 januari 2024 Handelseutredning 2024-03-25.
https://www.lansstyrelsen.se/download/18.5ed9862f18e5a6122ae21b30/1711437213592/10480-
2024%20Rapport%200m%20h%C3%A4ndelseutredning%20-
%200beroende%20utredning%20av%20trafikstoppet%20p%C3%A5%20E22%203-
5%20januari%202024(28265019)%20(0) TMP.pdf
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Tankar om styrning — april 2024, Inger Sohlberg

Aven tillsyns- och analysmyndigheterna analyserar i stuprér. Inte ens de tar sig an
mellanrumsproblematiken. Ett analyssamarbete mellan till exempel Inspektionen for
socialférsdkringen och Inspektionen for arbetsloshetsforsdkringen hade sékerligen identifierat andra
problem och I6sningar nar det géller forhallanden som bidrar till sjukskrivning och arbetsléshet om
analysen hade gjorts tillsammans i stallet for av var och en for sig utifran olika slags styrning,
regelverk och vid olika tidpunkter. Myndigheterna foljer upp enstaka formaner ar efter ar pa samma
satt utan att hoja blicken och analysera utifran ett bredare systemperspektiv.

Systemtdankande som grund for forvaltningspolitisk styrning

Det systemtankande som nu har paborjats inom ramen for kris- och beredskapshanteringen skulle
kunna expandera och ligga till grund for en fornyad forvaltningspolitisk styrning. Da skulle de
organisatoriska mellanrummen kunna tappas till och samhallseffektivitet premieras i stallet for
enskilda organisationers kostnadseffektivitet.

Helhetsorganiseringen inkluderar mellanrummen och satter just samhallsfunktionernas syfte i
forgrunden framfor de enskilda organisationernas mal och resultat. Nar mellanrummen inkluderas i
styrningen och organiseringen kan personer som arbetar med samhallsfunktionerna naturligt
samverka och skapa forstaelse om varandras géranden i det dagliga arbetet. Samhallsfunktionerna
kan da forbattras och anpassas l6pande, utan inrattande av sarskilda mal, projekt eller finansiella
medel. Krisberedskapen skulle dessutom automatiskt forbattras.

Om den ordinarie forvaltningsstyrningen organiserades utifran den systemsyn som genomsyrar kris-
och beredskapsorganiseringen skulle den mal- och resultatstyrning som satter enskilda
organisationers prestationer i forgrunden kunna tas bort, eller atminstone krympa och forskjutas
Iangt bort i bakgrunden for forvaltningsstyrningen. Det finns flera férdelar med det.

Nar funktionerna satts i férgrunden for politiska beslut, underlattas den politiska prioriteringen som
saknas idag. Nar politiska mal handlar om effekter som samhallsfunktionerna ska astadkomma, kan
verksamheterna i de olika organisationerna sjdlva 6versatta hur malen ska realiseras utan att 6ka den
organisatoriska administrationen. Dessutom riktas uppfoéljningen fran organisationernas individuella
prestationer till hur val de samarbetar for att tillsammans skapa val fungerande samhallsfunktioner
pa ett samhallseffektivt satt till nytta for medborgarna. Finns information tillgdnglig som visar pa att
forvaltningen som helhet skapar medborgarnytta pa ett effektivt satt vill meborgarna betala skatt.
Fortroendet for det offentliga 6kar och de demokratiska vardena kan forsvaras. Det dr sadan
information meborgarna behéver, inte information i form av dagens arsredovisningar som
specificerar hur val varje enskild myndighet, statligt bolag, kommunal eller regional namnd uppfyller
sina organisatoriska mal inom ramen for sin givna budget.

FOorutsattningar for systembaserad forvaltningsstyrning

En forutsattning for att astadkomma systemeffektivitet ar att férvaltningsstyrningen utgar fran de
samhallseffekter som ska uppnas utifran intentionen i regeringsformen, "Den enskildes personliga,
ekonomiska och kulturella valfard ska vara grundlaggande mal fér den offentliga verksamheten.
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Tankar om styrning — april 2024, Inger Sohlberg

Sarskilt ska den allmanna trygga ratten till arbete, bostad och utbildning samt verka for social omsorg
och trygghet och for goda forutsattningar for halsa.”

Det handlar alltsa om att styra pa effekter i forsta hand. Darefter styra den verksamhet som ska
realisera effekterna sa att samhallseffekter kan uppnas. | sista hand handlar det om att styra de
organisationer som ska skapa forutsattningar och bidra till att verksamheten tar fram och utvecklar
vél fungerande samhallsfunktioner pa det mest kostnadseffektiva sattet.

Ett av de stora hoten mot samhallseffektivitet ar dagens mal- och resultatstyrning med utgangspunkt
i foretagsekonomiskt tankande. Styrformen bidrar till att enskilda offentliga organisationer arbetar
for sitt eget basta, for att na sina mal och sin inre kostnadseffektivitet . Darfor behover
forvaltningstyrningen riktas mot vad verksamheterna ska astadkomma och bort fran enskilda
organisationers prestationer. Samhallsekonomi ar inte samma som foretagsekonomi. Darfor ska inte
offentliga verksamheter styras utifran foretagsekonomins definition av begreppet effektivitet.

Om landets medborgare ska ha en mojlighet och vilja att ta ansvar for i vilka hdander makten laggs,
behover de veta och forsta hur val riksdag och regering sammantaget skapar férutsattningar for val
fungerande samhallsfunktioner som skapar medborgarnytta. Regering och riksdag maste ta ansvar
for sina prioriteringar och beslut utifran lagstiftning som berér samhallsfunktionerna och inte skjuta
ansvaret till enskilda offentliga organisationer.

Ett forsta steg for att rikta dagens mal- och resultatstyrning fran enskilda organisationers mal och
resultat till den verksamhet organisationerna sammantaget ska utfora, ar att ensa bland generella
regelverk som beror organisationens administration. Sa lange som floran av regelverk och kontroll av
organisationernas administration 6kar, kommer den organisatoriska administrationen att vaxa och ta
ledningarnas tid i ansprak pa bekostnad av att skapa forutsattningar for kdrnverksamheten. | detta
arbete bor inga att géra en 6versyn av enfragemyndigheter som skapar myndighetsforeskrifter och
foljer upp generella mal och generell lagstiftning som berdr organisationens administration. Ska
nagon ny myndighet bildas sa ar det “"Plockabortmyndigheten” med uppgift att gora just detta.
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