Forslag pa uppdrag om att leda sig sjalv och andra utifran systemsyn

Starka férmagan att leda sig sjalv och andra utifran
systemsyn

Mal och syfte

Syftet med uppdraget ar att organisationen ska starkas i sin systemsyn. Chefer och medarbetare ska
ges mojlighet att starka sitt personliga ledarskap med bra forutsattningar att bidra och ta ansvar i att
genomfora och utveckla verksamheten tillsammans med andra.

Det langsiktiga malet ar att uppdraget bidrar till utveckling enligt verksamhetens dvergripande syfte
och verksamhetsidé.

Malgruppen fér uppdraget &r en grupp av medarbetare och deras chefer.

Unikt med Effektiv styrning

Effektiv styrnings alla utbildningar och tjanster utgar fran en systemsyn. Det innebér att vi ser
organisationer och verksamheter som komplexa system. For att kunna leda, styra och férandra
sadana system behover det finnas en grundforstaelse for vad komplexitet innebéar i det praktiska
arbetet. Mer specifikt ar det viktigt att se organisationer och verksamheter som sociala (komplexa)
system dar manniskor som tillhér olika grupper behéver samarbeta med varandra for att uppna ett
onskat resultat.

Utgangspunkten ar alltsa verkligheten och systemteori som hjalper oss att forsta och hantera den. Var
erfarenhet ar att en hel del av arbetsmijo-, ledarskaps- och kvalitetsproblem orsakas av att bade
medarbetare och chefer inte har ratt forutsattningar i form av mandat och kompetens, kanske dven
trygghet att agera utifran en systemsyn.

| vart konsultteam finns kompetens en omfattande kompetens om offentliga verksamheter samt samt
kompetensen i utbildning och handledning for att starka organisationen i sin systemsyn och forbattra
forutsattningarnai form av arbetsmiljo, ledarskap och kvalitet. Det ger oss en unik samlad kunskapsbas
for att genomfora uppdraget.

Vart forslag pa genomférande — Utbildning och coachning

Vvart forslag till genomforande utgar fran syftet med verksamheten som uttrycks genom
verksamhetsidén/lagrum/instruktion (olika i olika verksamheter). Utifran ett systemteoriskt
perspektiv ar det avgorande att tydliggora syftet och 6versatta det till dagligt arbete sa att alla i
verksamheten (individer, grupper) ska kunna agera som en helhet och samarbeta i en gemensam
riktning.

For att mota deltagarnas forvantningar och med hansyn till tidigare erfarenheter inleder vi
utbildningen med att fokusera pa deltagarnas egna utgangspunkter och uppleveleser. Darefter riktas
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uppmarksamheten mot samspelet i gruppen. De avslutande modulerna handlar om att stdrka
forutsattningarna pa samtliga systemnivaer for att lara om och forbattra verksamhetens formaga att
uppna sitt syfte.

Vi &r mana om att i utbildningen tréna deltagarna pa att se de problem de méter i sitt sammanhang.
Att trana pa att zooma ut och zooma in for att fa syn pa det egna perspektivet och andras perspektiv
och dérmed kunna 6ka férmagan att tillsammans hitta nya losningar.

Chefsgruppens utbildning

Vid det forsta utbildningstillfallet med chefsgruppen gar vi igenom innehallet i den kurs vi kommer att
halla for medarbetarna sa att de ar forberedda pa vilka typer av fragor som kan uppsta. Cheferna far
under utbildningstillfallet mojlighet att sjalva prova pa évningar som ingar i medarbetargruppernas
utbildning och far dven med sig ett material som ger dem forutsattningar att sjdlva 6va. Vad vi lagger
tyngdpunkten pa under halvdagen planerar vi tillsammans med hogst ansvarig chef.

Vi ser det som en styrka om det dven finns representation fran politiken med vid detta tillfille.

Vid det andra utbildningstillfdllet med chefsgruppen lagger vi tonvikten pa att prata om hur man méter
forandring i en komplex verksamhet och pa att samtala om hur man samtidigt leder de medarbetare
som gatt utbildningen och de medarbetare som inte gatt utbildningen.

Utbildning for medarbetarna

Vi foreslar en utbildning i fyra moduler, en halvdag per modul och grupp. De fyra modulerna kan vid
behov kompletteras med en femte modul som har fokus pa organisatoriskt ldrande som skapar
handlingsberedskap och trygghet i en komplex verklighet.

Under utbildningen blandas foreldsningar med 6vningar och reflektion individuellt och i grupp.
Utbildningen bestar dven av ett utbildningsmaterial for egentraning och uppféljning i form av
"mellanmodulsuppgifter” som deltagarna genomfor mellan de olika modulerna for att fordjupa det
egna larandet. Deltagarna kommer att fa utbildningsmaterialet i samband med férsta modulen. De
bilder som anvands under respektive modul kommer att distribueras i efterhand till deltagarna.

For att ytterligare forstarka larandet foreslar vi att deltagarna skapar studiegrupper om 2-3 personer
for att reflektera tillsammans om mellanmodulsuppgifterna. Vi erbjuder dven ett digitalt mote for
respektive utbildningsgrupp mellan modulerna for att diskutera uppgifterna.

Utbildningen startar med att vi genomfor ett digitalt valkomstmote (ca 1 timme) for att presentera
utbildningens upplagg. Darefter foljer modulerna enligt dverenskommen tidplan (forslag till grov
tidplan finns langre fram i dokumentet).

Vid uppstarten av den forsta modulen ar det en styrka om hogsta ansvariga chef och en representant

fran politiken deltar och presenterar sin syn pa utbildningen och kopplar den till organisationens
uppdrag.
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Vi kommer vid avslutningen av respektive modul ge medarbetarna stéd att skapa ett “medskick” till
ledningen om férandringar som skulle kunna skapa battre forutsattningar for dem i arbetet. Det ar

darfor 6nskvart att hogsta ansvariga chef, eller om majligt alla cheferna i chefsgruppen, ar med en

stund i slutet av respektive modul sa att de kan ta emot medskicket.

= Organisationen som

[ ett levande system
och kopplingen till
stress, hélsa och
sammanhang

= Att se och forstd * Samspel for ett
system, att arbeta gemensamt syfte
med sjélvledarskap med fokus pa
och reflektion i J L medledarskap och

)

* Fran insikt till
handling

praktiken motivation

Modul 1: Organisationen som ett levande system och kopplingen till stress, hidlsa och
sammanhang

Syfte och mal:
Att ge deltagarna en grundlaggande forstaelse for organisationer som komplexa system samt

kopplingen mellan organisationens struktur, kultur och individers halsa. Deltagarna ska kunna
identifiera faktorer som paverkar valmaende och stressnivaer.

Innehall:
e Organisationen som ett komplext system: vad det ar och vad det innebar i praktiken
e Stressreaktioner — biologiskt och organisatoriskt perspektiv
e Friskfaktorer: individ, grupp och organisation

e Systembegransningar som orsak till stress

Metoder och 6vningar:

e Fallstudier/reflektion: vad i var vardag orsakar stress?
e Reflektion "Nar mar jag bra i jobbet — och varfor?"

Pedagogik:

Teori varvat med sjalvreflektion, dialogévningar och systemtankande visualiserat.
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Mellanmodulsuppgift:

Tema: Stress, halsa och systemférstaelse
Uppgift: “Upptack systemet” — mikrobetraktelser av vardagliga monster

e Under tva arbetsdagar, skriv korta anteckningar om situationer dér du marker att:
o stress uppstar —vad foregick det?
o nagot framjar din halsa eller arbetsglddje — vad mojliggjorde det?
e Skriv reflektion: ”Vilka strukturer, normer eller vanor i var organisation férstérker dessa
ménster?”

Syfte: Att 6ka formagan att se samband mellan organisatoriska struktur, kultur och individens
upplevelse.

Vi erbjuder ett digitalt mote ( 1 h/grupp) for att gemensamt reflektera 6ver uppgiften.

Modul 2: Samspel for ett gemensamt syfte med fokus pa medledarskap och motivation

Syfte och mal:
Att starka individens och gruppens kapacitet att arbeta mot gemensamma mal genom personligt
ledarskap, motivation och ansvarstagande.

Innehall:
e Medskapande och medledarskap —vad innebar det i praktiken?
e Motivationens drivkrafter
e Handlingsutrymme — hur ser det ut och hur anvander vi det?

e Vad innebar “ratt fran borjan” i vara komplexa verksamheter?

Metoder och 6vningar:

e Syftesworkshop: gemensam reflektion kring verksamhetsidén
e Varderingsdvningar: vad driver mig? Vad driver oss?
e "Ta ansvar-6vning": case kring att agera innan problem uppstar

Pedagogik:

Normmedveten dialog, varderingsstyrd reflektion, praktiska fall.

Mellanmodulsuppgift:

Tema: Medledarskap, motivation och ansvarstagande
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Uppgift: “Ta ansvar — visa ledarskap i det lilla”

e Identifiera ett omrade dar du ser potential for forbattring eller fortydligande i ditt arbete
eller i samverkan.

e GOr en liten forandring eller ta ett initiativ. Dokumentera vad du gjorde, vad du ville uppna
och hur det gick.

Fragor for reflektion:
e Vad motiverade dig att ta det har initiativet?
e Hurtogs det emot av andra?

e Vad larde du dig om din roll och ditt handlingsutrymme?

Vi erbjuder vi ett digitalt méte (1 h/grupp) for att gemensamt reflektera dver uppgiften.

Modul 3: Att se och forsta system, att arbeta med sjalvliedarskap och reflektion i praktiken

Syfte och mal:
Att fordjupa forstaelsen for hur reflektion och medveten narvaro starker sjalvledarskap och

systemforstaelse. Fokus pa aterhamtning och hallbarhet.
Innehall:

e Singel- och dubbel-loop-larande

e Mental trdning och medveten narvaro

e Aterhamtningsverktyg for vardagen

e Den egna rollen i systemet — ansvar och paverkan

Metoder och 6vningar:

o Reflektionslogg: individuell reflektion 6ver eget agerande
e Systemspegel: Hur paverkar jag helheten?

e Kortare mindfulness/andningstraning

e Fallévningar dar deltagarna tranar pa att “zooma ut”

Pedagogik:

Reflektiva processer, sjalvskattning, integrering av teori i vardagliga situationer.

Mellanmodulsuppgift:

Tema: Sjalvledarskap, reflektion, aterhamtning
Uppgift: “Min aterhamtningsplan — en vecka med medvetna val”
e Skapa en enkel plan for hur du ska prioritera aterhamtning under en arbetsvecka

(exemepelvis mikropauser, avslut pa arbetsdagen, reflektionstid).
e Prova din plan och anteckna dagligen hur det gick.
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e Reflektera kring: Hur paverkar aterhdmtning mitt fokus, min stresstolerans och min férmdga
till sjdglvledarskap?

Alternativ uppgift: Fora reflektionslogg i 10 minuter varje dag — fokus pa ”Vad ldrde jag mig idag?”

Vi erbjuder ett digitalt méte ( 1 h/grupp) for att gemensamt reflektera éver uppgiften.

Modul 4: Fran insikt till handling

Syfte och mal:
Att summera lardomar fran utbildningen och omsatta dessa i konkreta arbetsprinciper som starker

det gemensamma lednings- och styrningsarbetet.
Innehall:
e Kort repetition av tidigare moduler
e Hurtar vi hand om vara insikter? Vad behover vi konkret forandra?

e Tillampning av den nya plattformen for ledning och styrning

Metoder och dvningar:

e Arbetsprincipverkstad: gemensam framtagning av arbetsprinciper
e Handlingsplan: vad tar jag med mig in i vardagen?
e Delad reflektion: var star vi nu som organisation?

Pedagogik:

Delaktighet, praktisk tillampning, kollegialt larande och samskapande.

Organisering av planering och genomférande samt kravuppfyllelse

Har beskriver vi vilka konsulter som genomfér uppdraget samt redovisar kravuppfyllelse.

Forslag till tidplan

Har beskriver vi tidplanen.

Var erfarenhet &r att det &r battre att starta utbildningen vid en tidpunkt da sa manga som mojligt
kan nérvara. Sedan ar det en fordel att halla ett relativt hogt tempo sa att utbildningen ger sa mycket
nytta som majligt.

Prisindikation
Rekommenderad gruppstorlek ca 12-18 medarbetare och en chefsgruppe pa 5-7 personer.
Prisindikation ca 200 000 kr exkl mom:s.

@ Effektiv Styrning 6



	Modul 1: Organisationen som ett levande system och kopplingen till stress, hälsa och sammanhang
	Mellanmodulsuppgift:
	Vi erbjuder ett digitalt möte ( 1 h/grupp) för att gemensamt reflektera över uppgiften.
	Modul 2: Samspel för ett gemensamt syfte med fokus på medledarskap och motivation
	Mellanmodulsuppgift:  Tema: Medledarskap, motivation och ansvarstagande
	Vi erbjuder vi ett digitalt möte ( 1 h/grupp) för att gemensamt reflektera över uppgiften.
	Modul 3: Att se och förstå system, att arbeta med självledarskap och reflektion i praktiken
	Mellanmodulsuppgift:
	Vi erbjuder  ett digitalt möte ( 1 h/grupp) för att gemensamt reflektera över uppgiften.
	Modul 4: Från insikt till handling

