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Sagan om Styrlandet, del 2  
– Gränslandet och resan som aldrig blev klar 
 

Efter några år började något förändras igen i Styrlandet. 

Till en början var det knappt märkbart. De gemensamma samtalen om syfte hölls 
fortfarande, rutinerna var fortfarande förenklade och orden från Syfteslandet levde kvar i 
presentationer och strategier. Men i vardagen hade något börjat glida isär. 

Man hade aldrig riktigt lämnat Styrlandet, men heller aldrig fullt ut nått Syfteslandet. I stället 
hade man slagit läger mitt emellan. 

Detta nya tillstånd kom att kallas Gränslandet. 

När två världar styr samtidigt 

I Gränslandet levde gamla och nya sanningar sida vid sida. Ledningen talade om syfte, tillit 

och helhet, men styrningen fortsatte att belöna korrekthet, spårbarhet och efterlevnad. 

Medarbetarna hörde att de skulle våga tänka nytt, men visste samtidigt att det var säkrast 

att göra som man alltid gjort. 

Dubbel styrning blev vardag. 
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På förmiddagen uppmuntrades Siv och hennes kollegor att utgå från människors behov och 
hitta kloka lösningar. På eftermiddagen efterfrågades rapporter som visade att alla steg hade 
följts exakt, även när stegen inte längre passade verkligheten. 

Det skapade frustration. Inte för att människor inte ville göra rätt, utan för att det blev oklart 
vad som egentligen menades med rätt. 

De som gick före 

Vissa anpassade sig snabbt. De tog till sig språket från Syfteslandet och försökte omsätta det 

i praktiken. De förenklade, prioriterade och tog ansvar för helheten, ibland på bekostnad av 

formell korrekthet. 

Men i Gränslandet blev dessa personer ofta ifrågasatta. 

De fick förklara sina val, sina avvikelser och sina bedömningar. De kallades till möten för att 
”redogöra för hur de tänkt”. Inte sällan möttes de av formuleringar som: 
”Vi förstår hur du menar, men det här är inte riktigt så vi gör här.” 

Sakta försköts deras roll. Från förebilder blev de förklaringsobjekt. Från möjliggörare blev de 
avvikare. 

Några orkade fortsätta. Andra valde att anpassa sig tillbaka. Några lämnade. 

Tryggheten i det bekanta 

För många andra blev osäkerheten i Gränslandet för stor. 

När riktningen upplevdes otydlig och när nya initiativ kom utan att gamla avslutades, sökte 
man trygghet i det som tidigare fungerat. Gamla checklistor togs fram igen. Processer som 
en gång förenklats började åter fyllas på med undantag, tillägg och förtydliganden. 

Det var inte ett medvetet motstånd mot förändring. Det var självbevarelse. 

I det gamla Styrlandet visste man åtminstone vad som gällde. Där fanns tydliga svar, även 
om de inte alltid var rätt. 

Tröttheten som smög sig på 
Åren gick. 

Syfteslandet nämndes fortfarande, men allt oftare med en suck. Nya begrepp 

introducerades, nya bilder ritades, nya resor påbörjades, men inget kändes riktigt färdigt. 

”Vi är mitt i en förändring”, sa man. 
”Vi är inte klara än”, sa man. 
”Det här tar tid”, sa man. 

Till slut uppstod en trötthet som var svår att sätta ord på. 
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Det var inte ilska. Det var inte öppet motstånd. Det var något tystare. En känsla av att det var 
bäst att göra sitt jobb, hålla sig inom ramarna och vänta på nästa initiativ. 

Gränslandet blev inte längre en passage. Det blev ett permanent tillstånd. 

Ett nytt ledarskap, ett nytt löfte 

En dag byttes ledningen ut. 

De nya ledarna såg problemen tydligt. De hörde berättelserna om dubbel styrning, trötthet 
och otydlighet. De ville något annat. Något mer konkret. Något som kunde samla 
organisationen igen. 

De kallade sin vision Värdelandet. 

”Nu ska vi fokusera på värde”, sa de. 
”Nu ska allt handla om leveranser som gör skillnad”, sa de. 
”Nu ska vi verkligen lämna Styrlandet bakom oss”, sa de. 

Många nickade. Några blev hoppfulla. Andra kände igen känslan alltför väl. 

Resan som inte fick med alla 

Problemet var inte visionen. 

Problemet var att Gränslandet fortfarande låg kvar mellan nuläget och framtiden. 

Vissa sprang mot Värdelandet med energi och entusiasm. Andra stod kvar och undrade vad 
som hade hänt med Syfteslandet. Några försökte förstå hur deras nuvarande ansvar passade 
in i den nya berättelsen. 

Ingen hade riktigt ritat hela resan. 

Tåget mot Värdelandet började rulla, men alla vagnar var inte kopplade. Några stod kvar på 
perrongen. Andra följde med, men utan att veta vart de egentligen var på väg. 

Lärdomen som tog form 

Det var först då som några i ledningen började förstå. 

Det räcker inte att byta namn på destinationen. 
Det räcker inte att formulera en ny vision. 
Det räcker inte att vilja rätt. 

Förflyttning kräver tydlighet, mod och uthållighet. 

Tydlighet om vad som gäller när gammalt och nytt krockar. 
Mod att avsluta sådant som inte längre ska leva vidare. 
Uthållighet att stå kvar i riktningen även när det tar tid och skaver. 

Och framför allt: att få med alla på tåget. 
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Inte genom att dra, utan genom att visa vart man är på väg, varför resan görs och vilken plats 
varje vagn har i helheten. 

Epilog: Gränslandet som läromästare 
 

Gränslandet visade sig vara mer än ett mellanrum. 
 
Det blev en spegel som visade vad som händer när förändring påbörjas men inte hålls 
samman. När nya berättelser formuleras innan de gamla avslutats. När ord om riktning 
springer före den gemensamma förståelsen. 
 
Med tiden blev det tydligt att det inte går att peka ut vägen i förväg. I en komplex verklighet 
finns inga färdiga kartor och inga steg-för-steg-planer som håller hela vägen. Vägen uppstår 
först när människor börjar röra sig, pröva, justera och lära tillsammans. 
 
Det som däremot måste vara tydligt från början är riktningen. 
Vem är vi till för. 
Varför gör vi denna resa. 
Och vilket värde vill vi skapa, även när vägen dit ännu inte går att beskriva. 
 
Först i efterhand går det att se hur vägen faktiskt såg ut. Vilka stigar som bar. Vilka som inte 
gjorde det. Vad som behövde justeras längs vägen. 
 
Gränslandet lärde dem att förändring inte handlar om att veta exakt hur man ska ta sig fram, 
utan om att våga hålla fast vid syftet och riktningen tillräckligt länge för att lärandet ska 
hinna ikapp. 
 
Det lärde dem också att alla inte reser i samma takt. Vissa går före, andra behöver mer tid. 
Men förflyttningen fungerar bara om alla känner att de är på väg mot samma destination, 
och att ingen reser ensam. Att det finns reskamrater längs vägen, ledningen, andra team, 
arbetskamrater och chefer, som delar riktning även när stegen ser olika ut. 
 
När målet till slut nås handlar nästa ansvar inte om att fira målgången, utan om att vända sig 
om. Att med ödmjukhet sträcka ut en hand till dem som ännu inte hunnit över mållinjen, och 
hjälpa dem hela vägen fram. Ju fler som når i mål, desto fler kan hjälpa dem som fortfarande 
är på väg. Först när alla passerat målsnöret har resan verkligen lyckats. 
 
Gränslandet är därför inte en plats att stanna på, 
utan en passage mot något som ännu inte är färdigt, men som är gemensamt meningsfullt. 
 

 

Patrik Hinders, tilsammans med ChatGPT 
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