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Allmänna villkor utbildning och hantering 
av personuppgifter 

Allmänna villkor för anmälan till kurser, seminarier/webbinarier, nätverksträffar eller 

temadagar/temanätverk. 

 

En bekräftelse skickas via e-post så snart vi tagit emot din anmälan till 

arrangemanget. Inför utbildningen får du en kallelse med information om praktiska 

detaljer. Vi skickar faktura på deltagaravgiften i anslutning till arrangemangets början. 

Betalningsvillkoren är 30 dagar netto. 

Inställd kurs, seminarium/webbinarium, konferens eller temadag  

Vid för lågt deltagarantal förbehåller vi oss rätten att ställa in aktuellt arrangemang 

vilket i sådana fall meddelas snarast. Eventuellt förbetalda kursavgifter återbetalas i 

sin helhet.  

Avbokning  

Avbokning kan göras utan kostnad upp till 30 dagar före arrangemangets start. 

Återbud därefter, fram till 10 dagar före start, debiteras med halva avgiften. Vid 

senare återbud debiteras hela avgiften. Om du får förhinder får du gärna skicka en 

ersättare som tar din plats. 

Logi och mat 

I kursbeskrivningen framgår om logi och mat ingår i kursavgiften. När logi och mat 

bokas via Effektiv styrning Sverige AB men deltagarna själva står för kostnaden 

gäller att avbokning kan göras upp till 45 dagar före arrangemangets start utan extra 

kostnad. Vid bokning av extra övernattningar gäller konferensanläggningens egna 

villkor. 

Deltagarna är vid kurser som omfattar flera kurstillfällen är själva ansvariga för att 

kontakta konferensanläggningen vid eventuella förändringar efter det första 

kurstillfället. 

Hantering av personuppgifter 

Genom att anmäla sig till något av våra evenemang ger deltagaren sitt samtycke till 

att Effektiv styrning Sverige AB lagrar kontaktuppgifter och fakturainformation i syfte 

att administrera evenemanget. Prenumeration av vårt nyhetsbrev innebär ett 

samtycke till att få marknadsföringsinformation. 
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